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Para español,  
consulte página 2 o 

CLIC AQUÍ

Mailing Address 
(If Different)

E-mail

Name on Utility Account Account #

Installation Address Zip Code Phone

CUSTOMER INFORMATION

POOL PUMP & TIMER INFORMATION

The Customer and Riverside Public Utilities agree as follows: 
Customer Obligation: The Customer agrees to only run the pool pump during off-peak hours between 10:01 p.m. 
and 11:59 a.m. weekdays. The Customer agrees not to operate the pool pump between the hours of 12 p.m. and 
10 p.m. and to give Riverside Public Utilities the right to inspect their pool pump’s automatic timer any weekday 
between the hours of 8 a.m. and 5 p.m. Non-compliance will constitute discontinuation of program incentive. 
Riverside Public Utilities Obligation: To apply a $5 credit to the customer’s monthly utility billing as long as the 
customer adheres to the agreed pool pump timer settings.

Size of Pool Pump Motor Current Pump Timer Settings

ON - am/pm OFF - am/pm

Signature of Applicant Date

Signature of Owner 
(If Applicant is renter or tenant)

Date

Date Inspected By Notes

FOR OFFICE USE ONLY

Residential Pool Pump
Billing Credit Application Form

Updated July 2024

This program is open to Riverside Public Utilities electric customers with in-ground pools or spas who 
agree to operate their pool/spa pumps during off peak hours. Review customer obligation/RPU 

obligation section, then PRINT THE FORM, SIGN IT, and submit it to:

Failure to provide complete customer information and signature(s) may result in processing delays. 
Please allow 6 weeks for processing. Credit will appear on your RPU billing statement.

RPURebates@RiversideCA.gov 
(Once you have submitted your rebate via 
email, there is no need to submit a paper form.)

E-mail:Riverside Public Utilities
Programs & Services
3025 Madison St. Riverside, CA 92504

Mail:
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Dirección Postal 
(Si es diferente)

Correo 
Electrónico

Nombre en la Cuenta 
de Servicios Públicos Cuenta #

Dirección de 
Instalación

Código 
Postal Teléfono

INFORMACIÓN DEL CLIENTE

INFORMACIÓN SOBRE BOMBAS Y TEMPORIZADORES PARA PISCINAS

El Cliente y Riverside Public Utilities acuerdan lo siguiente:
Obligación del Cliente: El Cliente acepta funcionar la bomba de la piscina solo durante las horas de menor 
actividad entre las 10:01 p. m. y 11:59 a.m. de lunes a viernes. El Cliente acuerda no operar la bomba de la 
piscina entre las horas del 12 p.m. y las 10 p.m. y otorgar a Riverside Public Utilities el derecho de inspeccionar el 
temporizador automático de su bomba de piscina cualquier día de la semana entre las horas de 8 a.m. y 5 p.m. 
El incumplimiento constituirá la interrupción del incentivo del programa. 
Obligación de Riverside Public Utilities: Aplicar un crédito de $5 a la facturación mensual de servicios públicos del cliente, 
siempre y cuando el cliente se adhiera a la configuración acordada del temporizador de la bomba de la piscina. 

Tamaño del Motor 
de la Bomba

ENCENDIDOS - am/pm
Configuración del 
Temporizador de Piscina

APAGADOS - am/pm

Firma del Solicitante Fecha

Firma del Dueño
(Si el solicitante es inquilino o arrendatario)

Fecha

Date Inspected By Notes

FOR OFFICE USE ONLY

Formulario de Solicitud de Crédito de 
Facturación de Bomba de Piscina Residencial

Actualizado en julio de 2024

Este programa está abierto a los clientes de electricidad de Riverside Public Utilities con piscinas o spas en el suelo 
que acuerden operar sus bombas de piscina/spa durante las horas no pico. Revise la sección de obligación del 

cliente/obligación de RPU, luego IMPRIMA EL FORMULARIO, FÍRMELO, y envíelo a:

No proporcionar información completa del cliente y firma(s) puede provocar retrasos en el procesamiento.
Por favor, espere 6 semanas para el procesamiento. El crédito aparecerá en su Estado de cuenta de RPU. 

RPURebates@RiversideCA.gov 
(Si envia su reembolso por correo electrónico, 
no es necesario enviar un formulario en papel).

Correo  
Electrónico:

Riverside Public Utilities
Programs & Services
3025 Madison St. Riverside, CA 92504

Correo:
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