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NEED HELP PAYING 
YOUR UTILITY BILL?

¿Necesita ayuda para pagar su factura de servicios públicos?

RiversidePublicUtilities.com/Assistance(951) 782-0330

Whether you’re having trouble 
with your utility bill or looking 
for ways to lower your bill, RPU 
is here to help.

Ya sea que tenga problemas con 
su factura de servicios públicos o 
esté buscando formas de reducir su 
factura, RPU está aquí para ayudarle.

BILL DISPUTE ! DISPUTA DE CUENTA

If you think there is an 
error in your utility bill 
contact us at:

(951) 782-0330

CallCenter@
RiversideCA.gov

Visit us in-person

Si cree que hay un error 
en su cuenta de servicios, 
communiquese con nosotros al:

(951) 782-0330

CallCenter@
RiversideCA.gov

Visitenos en persona

Save when you 
buy energy saving 

appliances like 
TVs, ceiling fans, 

dishwashers, and more

Replace your thirsty 
lawn with low 

maintenance native 
plants

Rebates on smart 
thermostats, insulation, 

attic fans, and other 
items that will help 

lower your heating and 
cooling costs

Rebates on easy-
to-change sprinkler 

nozzles that can help 
you save water and 

money 

Rebates available for 
new energy efficient air 
conditioning units and 
seasonal tune ups on 

your existing unit

Upgrade to a high 
efficiency washing 

machine and use up to 
55% less water 

Ahorre comprando 
electrodomésticos 

que ahorran energía, 
como televisores,   

ventiladores de techo, 
lavavajillas y más

Reembolsos 
en termostatos 

inteligentes, insulación 
y ventiladores de áticos 
y otros artículos que le 
ayudarán a reducir sus 
costos de calefacción 

y refrigeración

Reembolsos disponibles 
para nuevas unidades 
de aire acondicionado 
eficientes y afinaciones 

estacionales en su 
unidad existente

Reemplace su césped 
sediento con plantas 

nativas de bajo 
mantenimiento

Reembolsos en 
boquillas de aspersores 
fáciles de cambiar que 

pueden ayudarlo a 
ahorrar agua y dinero 

Actualice a una 
lavadora de alta 

eficiencia y use hasta 
un 55 % menos agua 

ENERGY ENERGÍA WATER AGUA
Energy Star
Appliances

Weatherization Climatización

Electrodomésticos
Energy Star

Air Conditioning Aire Acondicionado

Turf Replacement

Rotating Sprinkler 
Nozzles

High Efficiency
Clothes Washers

Reemplazo de 
Césped

Boquillas de
Aspersores Giratorios

Lavadoras de Ropa 
de Alta Eficiencia

V i s i t  R i v e r s i d e P u b l i c U t i l i t i e s . c o m / R e b a t e s  f o r  m o r e  w a y s  t o  s a v e

TIPS TO LOWER YOUR UTILITY BILL
CONSEJOS PARA REDUCIR SU FACTURA DE SERVICIOS PÚBLICOS

HARVEST BIG SAVINGS
COSECHE GRANDES AHORROS


